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Avi sou Pratik Konfidansyalite

Enfomasyon Ou. Dwa Ou. Responsabilite Nou.
Auvi sa a dekri kijan enfomasyon medikal sou ou ka itilize ak pataje, epi kijan ou kapab jwenn akse ak enfomasyon sa yo. Tanpri
li 1i avek anpil atansyon.

Dat Efektif: 2026
Responsab Konfidansyalite: Manadj¢ Klinik la
Telefon: 239-432-5100

Dwa Ou

Ou gen dwa pou:

* Jwenn yon kopi dosye medikal ou sou papye oswa elektwonik

» Korije dosye medikal ou sou papye oswa elektwonik

*  Mande kominikasyon konfidansy¢l

*  Mande nou limite enfomasyon nou pataje yo

* Jwenn yon lis moun oswa 0ganizasyon nou te pataje enfomasyon ou avek yo
» Jwenn yon kopi avi konfidansyalite sa a

* Chwazi yon moun pou aji pou ou

* Depoze yon plent si ou kwe dwa konfidansyalite ou yo te vyole

Chwa Ou Yo

Ou gen kek chwa sou fason nou itilize ak pataje enfomasyon 1é nou:

* Bay fanmi ak zanmi enfomasyon sou kondisyon ou

* Bay asistans nan ka dezas

*  Mete non ou nan yon repétwa lopital

* Bay swen sante mantal

* F¢ pwomosyon sevis nou yo oswa vann enfomasyon ou
* Ranmase lajan

Itilizasyon ak Pataj Enfomasyon Nou Fe

Nou ka itilize epi pataje enfomasyon ou pou:

* Trete ou
» Jere 0ganizasyon nou an
» Fé¢ fakti pou sévis ou resevwa yo
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* Ede nan kestyon sante piblik ak sekirite

* Feérechéch

*  Konfome nou ak lalwa

* Reponn demann don 0gan ak tisi

* Travay ak dokt¢ legal oswa direkté fineray

*  Reponn kestyon konpansasyon travaye, lapolis, ak 10t demann gouvénman
*  Reponn pwose ak 10t aksyon legal

Nan limit nou genyen dosye ki gen rapo ak twoub itilizasyon sibstans, dapre 42 CFR pati 2, nou pap pataje enfomasyon sa yo
pou anket oswa pwosedi legal kont ou san (1) konsantman ekri ou oswa (2) yon 10d tribinal ak yon manda.

Dwa Ou

L¢ sa gen pou we ak enfomasyon sante ou, ou genyen séten dwa. Seksyon sa a eksplike dwa ou yo ak kek responsablite nou
genyen pou ede ou.

Jwenn yon kopi elektwonik oswa papye dosye medikal ou

*  Ou ka mande pou we oswa jwenn yon kopi elektwonik oswa papye dosye medikal ou ak 10t enfomasyon sante nou
genyen sou ou. Mande nou kijan pou fé sa.

* Nou pral bay yon kopi oswa yon rezime enfomasyon sante ou yo, anjeneral nan 30 jou apre demann ou an. Nou ka chaje
yon fre rezonab ki baze sou depans yo.

Mande nou korije dosye medikal ou

*  Ou ka mande nou korije enfomasyon sante sou ou ke ou panse ki pa korék oswa ki pa konplé. Mande nou kijan pou fe
sa.
*  Nou ka di “non” a demann ou an, men nou pral eksplike rezon an alekri nan 60 jou.

Mande kominikasyon konfidansyel

*  Ou ka mande nou kontakte ou nan yon fason espesifik (pa egzanp lakay, biwo, oswa telefon selil¢) oswa voye lapos nan
yon 10t adr¢s.
* Nou pral dako ak tout demann rezonab.

Mande nou limite sa nou itilize oswa pataje

*  Ou ka mande nou pou nou pa itilize oswa pataje séten enfomasyon sante pou tretman, peman, oswa operasyon nou yo.
Nou pa oblije dako ak demann ou an, epi nou ka di “non” si sa ta ka afekte swen ou. Si nou dako ak demann ou an, nou
ka toujou pataje enfomasyon sa yo si ou bezwen tretman ijans.

* Siou peye totalman ak lajan pa ou pou yon sévis oswa yon atik swen sante, ou ka mande nou pa pataje enfomasyon sa
yo ak konpayi asirans ou pou rezon peman oswa operasyon. Nou pral di “wi” sof si lalwa egzije nou pataje enfomasyon
sa yo.

Jwenn yon lis moun nou te pataje enfomasyon ou avek yo

o Ou ka mande yon lis (kontablite) tout fwa nou te pataje enfomasyon sante ou pandan sis ane anvan dat demann ou an, ak
kiyés nou te pataje li avék yo ak poukisa.
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e Nou pral enkli tout divilgasyon yo eksepte sa ki gen rapo ak tretman, peman, ak operasyon swen sante, ansanm ak kek
1ot divilgasyon (tankou sa ou te mande nou fé yo). Nou pral bay yon lis gratis chak ane, men nou ka chaje yon fré
rezonab si ou mande yon 10t nan menm 12 mwa yo.

Jwenn yon kopi avi konfidansyalite sa a

Ou ka mande yon kopi papye avi sa a nenpot ki 1¢, menm si ou te dako resevwa li elektwonikman. Nou pral ba ou yon kopi
papye san reta.

Chwazi yon moun pou aji pou ou

e Siyon moun gen otorite legal pou aji kdm reprezantan péson¢l ou, tankou yon manda medikal oswa gadyen legal, moun
sa a kapab egzeése dwa ou yo epi pran desizyon sou enfomasyon sante ou.
e Nou pral verifye ke moun nan gen otorite sa a anvan nou pran nenpot aksyon.

Depoze yon plent si ou santi dwa ou yo vyole

e QOu ka pote plent si ou santi nou vyole dwa ou yo I1¢ ou kontakte nou ak enfomasyon ki nan premye paj la.
e Ou kapab depoze yon plent ak Depatman Sante ak Sévis Imen Etazini, Biwo Dwa Sivil yo, 1¢ ou voye yon l1ét nan 200
Independence Avenue, S.W., Washington, D.C. 20201, rele 1-877-696-6775, oswa vizite:

HHS — Depoze yon plent HIPAA

e Nou pap pran revanj kont ou paske ou depoze yon plent.

Chwa Ou Yo

Pou kek enfomasyon sante, ou kapab di nou chwa ou sou sa nou pataje. Si ou gen yon preferans kl¢ sou kijan nou pataje
enfomasyon ou nan sitiyasyon ki dekri anba yo, pale avék nou. Di nou sa ou vle nou f&, epi nou pral swiv enstriksyon ou yo.

Nan ka sa yo, ou gen dwa epi chwa pou di nou:
e Pataje enfomasyon ak fanmi ou, zanmi pwoch ou, oswa 10t moun ki patisipe nan swen ou oswa peman swen ou
e Pataje enfomasyon nan sitiyasyon sekou apre dezas

e Mete enfomasyon ou nan yon repétwa lopital

Si ou pa kapab di nou preferans ou, pa egzanp si ou san konesans, nou ka pataje enfomasyon ou si nou kwe sa nan pi bon entere
ou. Nou kapab tou pataje enfomasyon ou I¢ sa neses¢ pou diminye yon menas grav ak iminan pou sante oswa sekirite.

Nan ka sa yo, nou pap janm pataje enfomasyon ou san pémisyon ekri ou:
e Rezon maketing
e Vant enfomasyon ou
e Pif0 pataj not sikoterapi

Nan ka ranmasaj lajan:
e Nou ka kontakte ou pou efd ranmasaj lajan, men ou ka di nou pou nou pa kontakte ou anko.
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Si nou genyen dosye ki gen rapo ak twoub itilizasyon sibstans dapre 42 CFR pati 2, nou pral ba ou yon avi kl¢ davans ak yon
chwa sou si ou vle resevwa kominikasyon ranmasaj lajan ki itilize enfomasyon sa yo.

Itilizasyon ak Pataj Enfomasyon Nou Fe

Kijan nou nomalman itilize oswa pataje enfomasyon sante ou?

Nou nomalman itilize oswa pataje enfomasyon sante ou nan fason sa yo:

Trete ou

Nou kapab itilize enfomasyon sante ou epi pataje yo ak 10t pwofesyonel k ap trete ou.

Egzanp: Yon dokte k ap trete ou pou yon blesi mande yon 1ot dokte enfomasyon sou kondisyon jeneral sante ou.

Jere 0ganizasyon nou an

Nou kapab itilize epi pataje enfomasyon sante ou pou jere klinik nou an, amelyore swen ou, epi kontakte ou 1¢ sa nesesé.
Egzanp: Nou itilize enfomasyon sante sou ou pou jere tretman ak sévis ou yo.

Fé fakti pou sévis ou yo

Nou kapab itilize epi pataje enfomasyon sante ou pou fe fakti epi jwenn peman nan men plan sante oswa lot 0ganizasyon.

Egzanp: Nou bay enfomasyon sou ou bay plan asirans sante ou pou li kapab peye sevis ou yo.

Ki 1ot fason nou kapab itilize oswa pataje enfomasyon sante ou?

Lalwa pémeét oswa egzije nou pataje enfomasyon ou nan 10t fason — anjeneral pou ede entere piblik tankou sante piblik ak
rechéch. Nou dwe satisf¢ anpil kondisyon legal anvan nou kapab pataje enfomasyon ou pou rezon sa yo.

Nan tout ka yo, tankou sa ki mansyone anba yo, si nou genyen dosye ki gen rapo ak twoub itilizasyon sibstans dapre 42 CFR
pati 2, nou pa kapab itilize oswa pataje enfomasyon sa yo nan anket oswa pwosedi sivil, kriminel, administratif, oswa lejislatif
kont ou san (1) konsantman ou oswa (2) yon lod tribinal ak yon manda.

Ede ak kestyon sante piblik ak sekirite
Nou kapab pataje enfomasyon sante sou ou pou kek sitiyasyon tankou:

Prevansyon maladi

Ede ak rapel pwodwi

Rapote move reyaksyon ak medikaman

Rapote abi, neglijans, oswa vyolans domestik yo sispek

Prevni oswa diminye yon gwo menas pou sante oswa sekirite nenpot moun

Fé rechéch
Nou kapab itilize oswa pataje enfomasyon ou pou rechéch medikal.
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Konfome nou ak lalwa

Nou pral pataje enfomasyon sou ou si lwa federal oswa leta egzije sa, enkli ak Depatman Sante ak Sevis Imen si li vle verifye
nou respekte Iwa federal sou konfidansyalite.

Reponn demann don 0gan ak tisi

Nou kapab pataje enfomasyon sante sou ou ak oganizasyon don ogan.

Travay ak dokte legal oswa direkté fineray

Nou kapab pataje enfomasyon sante ak yon dokte legal, egzaminaté medikal, oswa direkte fineray 1¢ yon moun mouri.
Reponn kestyon konpansasyon travaye, lapolis, ak 10t demann gouvénman

Nou kapab itilize oswa pataje enfomasyon sante sou ou:

Pou reklamasyon konpansasyon travaye

Pou rezon lapolis oswa ak yon ajan lapolis

Ak ajans sipévizyon sante pou aktivite lalwa otorize

Pou fonksyon espesyal gouvénman tankou milité, sekirite nasyonal, ak sévis pwoteksyon prezidansyel

Reponn pwosé ak aksyon legal

e Nou kapab pataje enfomasyon sante sou ou an repons ak yon 10d tribinal oswa administratif, oswa an repons ak yon
manda.

Responsablite Nou

Lalwa egzije nou kenbe vi prive ak sekirite enfomasyon sante pwoteje ou yo.

Nou pral fé ou konnen rapidman si gen yon vyolasyon ki ka konpwomet vi prive oswa sekirite enfomasyon ou yo.

Nou dwe swiv devwa ak pratik konfidansyalite ki dekri nan avi sa a epi ba ou yon kopi li.

Nou pap itilize oswa pataje enfomasyon ou 10t jan pase jan sa dekri nan avi sa a sof si ou ba nou pémisyon alekri. Si ou
ba nou pémisyon, ou ka chanje lide nenpot ki 1&. Fé nou konnen alekri si ou chanje lide.

Pou plis enfomasyon:

Enfomasyon HIPAA pou konsomate yo — HHS

Chanjman nan kondisyon avi sa a

Nou kapab chanje kondisyon avi sa a, epi chanjman yo pral aplike pou tout enfomasyon nou genyen sou ou. Nouvo avi a ap
disponib sou demann, nan biwo nou an, ak sou sit enténét nou an.
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